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RV: Nueva PQRS No.: 7-2026-108855 NIS: 2026-01-122285

Desde Jhon Edison Tibata Alvarez <jtibata@sena.edu.co>
Fecha Jue 2026-02-26 15:36
Para Gustavo Enrique Cely Camargo <gecely@sena.edu.co>
CC Julian Alfonso Valero Bustos <jvalerob@sena.edu.co>; Clara Rocio Gil Castellanos <cgilc@sena.edu.co>; Lucia Consuelo Wanumen Camargo <lwanumen@sena.edu.co>

1 archivo adjunto (244 KB)
GCCON-F-031_Informe_de_supervision_(Unificado_ByS_y_PSP) PAOLA FERNANDA MATEUS INFANTE.pdf;

Cordial Saludo Dr. Gustavito
 
Me permito informar que en la plataforma SECOP II se encuentra la siguiente modificación de contrato de servicios personales para aprobación de los integrantes del flujo de firmas, en caso de que se apruebe, por
favor solicito la colaboración y se autorice al área de presupuesto la actualización de la información en el sistema SIIF:

Número del Contrato Proveedor Unidad de contratación Proceso de Contratación Valor total de la oferta

CO1.PCCNTR.9183812 PAOLA FERNANDA MATEUS INFANTE CEGAFE PSP-BYC-CEGAFE-0051-2026 45.006.222 COP

https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/ProcurementContractEdit/Modification?ProfileName=CCE-16-
Servicios_profesionales_gestion&PPI=CO1.PPI.44951666&DocUniqueName=ModificacaoDeContratoDeCompra&DocTypeName=NextWay.Entities.Marketplace.Tendering.ProcurementContractModification&Profile
Version=8&DocUniqueIdentifier=CO1.CTRMOD.22059402&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1ContractsManagement%2fTendering%2fProcurementContractEdit%2fView%3fdocUniqueI
dentifier%3dCO1.PCCNTR.9183812&prevCtxLbl=Procurement+contract

Observaciones: Se recomienda al contratista que modifique  la información bancaria de sus datos de usuario, teniendo en cuenta que la modificación de la cuenta únicamente se realiza para este contrato, y para el
caso de futuros contratos le va a seguir registrando la anterior cuenta bancaria:
 Instrucciones para cambio de la cuenta bancaria desde el usuario en la plataforma SECOP II: CAMBIO DE CUENTA EN SECOP.
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Atentamente, 

Jhon Edison Tibata Alvarez
Centro de Ges. Admin. y Fortalecimiento Empr. -
Contratista
jtibata@sena.edu.co
PBX:5461500 Ext: 3202063535
Calle 19 12-29,Tunja

De: Clara Rocio Gil Castellanos <cgilc@sena.edu.co>
Enviado: miércoles, 25 de febrero de 2026 4:53 p. m.
Para: Jhon Edison Tibata Alvarez <jtibata@sena.edu.co>; Lucia Consuelo Wanumen Camargo <lwanumen@sena.edu.co>
Cc: Gustavo Enrique Cely Camargo <gecely@sena.edu.co>
Asunto: RE: Nueva PQRS No.: 7-2026-108855 NIS: 2026-01-122285
 
Buenas tardes,

Atendiendo a la solicitud, remito informe de supervision de la contratista PAOLA FERNANDA MATEUS INFANTE,

Quedo atenta,

CLARA ROCIO GIL CASTELLANOS

De: Jhon Edison Tibata Alvarez <jtibata@sena.edu.co>
Enviado: miércoles, 25 de febrero de 2026 14:56
Para: Lucia Consuelo Wanumen Camargo <lwanumen@sena.edu.co>; Clara Rocio Gil Castellanos <cgilc@sena.edu.co>
Cc: Gustavo Enrique Cely Camargo <gecely@sena.edu.co>
Asunto: RV: Nueva PQRS No.: 7-2026-108855 NIS: 2026-01-122285
 

Cordial Saludo.

Con el fin de proceder con la modificación se requiere el informe de ejecución GCCON-F-031_Informe_de_supervision_(Unificado_ByS_y_PSP)

Atentamente, 

Jhon Edison Tibata Alvarez
Centro de Ges. Admin. y Fortalecimiento Empr. -
Contratista
jtibata@sena.edu.co
PBX:5461500 Ext: 3202063535
Calle 19 12-29,Tunja

12/3/26, 3:44 p.m. RV: Nueva PQRS No.: 7-2026-108855 NIS: 2026-01-122285: Jhon Edison Tibata Alvarez - Outlook

about:blank 2/6

https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fsenacomunica%2F%3Fhl%3Des-la&data=05%7C01%7Cjtibata%40sena.edu.co%7Cc2633e9836e04660e98308dab3bd1ba7%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638019922158146531%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=qL0AUTgOmV0ePPdTmKjK6qdLSJ%2B5cvhNAPT4OVB0JfM%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fsenacomunica%2F%3Fhl%3Des-la&data=05%7C01%7Cjtibata%40sena.edu.co%7Cc2633e9836e04660e98308dab3bd1ba7%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638019922158146531%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=qL0AUTgOmV0ePPdTmKjK6qdLSJ%2B5cvhNAPT4OVB0JfM%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FSENA&data=05%7C01%7Cjtibata%40sena.edu.co%7Cc2633e9836e04660e98308dab3bd1ba7%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638019922158146531%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=K42fa0Q5qOFyjb7qshok3ZK8ywkq2PgKoGJu4UIMJp8%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FSENA&data=05%7C01%7Cjtibata%40sena.edu.co%7Cc2633e9836e04660e98308dab3bd1ba7%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638019922158146531%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=K42fa0Q5qOFyjb7qshok3ZK8ywkq2PgKoGJu4UIMJp8%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2FSENAComunica&data=05%7C01%7Cjtibata%40sena.edu.co%7Cc2633e9836e04660e98308dab3bd1ba7%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638019922158146531%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=KyqFdzE7d9VCU8172J9AG89C79%2FIx%2Bvy9GLMuJKXxeA%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2FSENAComunica&data=05%7C01%7Cjtibata%40sena.edu.co%7Cc2633e9836e04660e98308dab3bd1ba7%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638019922158146531%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=KyqFdzE7d9VCU8172J9AG89C79%2FIx%2Bvy9GLMuJKXxeA%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fuser%2FSENATV&data=05%7C01%7Cjtibata%40sena.edu.co%7Cc2633e9836e04660e98308dab3bd1ba7%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638019922158146531%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=DOqZjYMDZJhlIWQ1CSnUTvuHw6FRdMfOimHKJFVgNPE%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fuser%2FSENATV&data=05%7C01%7Cjtibata%40sena.edu.co%7Cc2633e9836e04660e98308dab3bd1ba7%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638019922158146531%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=DOqZjYMDZJhlIWQ1CSnUTvuHw6FRdMfOimHKJFVgNPE%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fschool%2Fservicio-nacional-de-aprendizaje-sena-%2F&data=05%7C01%7Cjtibata%40sena.edu.co%7Cc2633e9836e04660e98308dab3bd1ba7%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638019922158146531%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=P5%2FA9cTXX9VG0uWSe8kBeIhSTtPyE5JO7z5erPkST3w%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fschool%2Fservicio-nacional-de-aprendizaje-sena-%2F&data=05%7C01%7Cjtibata%40sena.edu.co%7Cc2633e9836e04660e98308dab3bd1ba7%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638019922158146531%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=P5%2FA9cTXX9VG0uWSe8kBeIhSTtPyE5JO7z5erPkST3w%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.sena.edu.co%2Fes-co%2FPaginas%2Fdefault.aspx&data=05%7C01%7Cjtibata%40sena.edu.co%7Cc2633e9836e04660e98308dab3bd1ba7%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638019922158146531%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=bfIGY0%2F9S0O5H5LOPUv2DjnDtGDA9ajekL%2B4uS0Yd1g%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.sena.edu.co%2Fes-co%2FPaginas%2Fdefault.aspx&data=05%7C01%7Cjtibata%40sena.edu.co%7Cc2633e9836e04660e98308dab3bd1ba7%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638019922158146531%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=bfIGY0%2F9S0O5H5LOPUv2DjnDtGDA9ajekL%2B4uS0Yd1g%3D&reserved=0


De: Gustavo Enrique Cely Camargo <gecely@sena.edu.co>
Enviado: miércoles, 25 de febrero de 2026 2:42 p. m.
Para: Jhon Edison Tibata Alvarez <jtibata@sena.edu.co>; Gabriel Gerardo Rojas Pineda <grojasp@sena.edu.co>
Cc: Lucia Consuelo Wanumen Camargo <lwanumen@sena.edu.co>
Asunto: RV: Nueva PQRS No.: 7-2026-108855 NIS: 2026-01-122285
 
Apreciados Compañeros

Amablemente solicito su apoyo realizando los respectivos cambios en los diferentes aplicativos.

Agradezco su colaboración.

Cordialmente,

Gustavo Enrique Cely Camargo
Coordinador Grupo de Apoyo Administrativo
Centro de Gestión Administrativa y
Fortalecimiento Empresarial-Regional Boyacá 
gecely@sena.edu.co
Calle 19 N. 12-29 - Tunja  

De: Rocio Del Mar Rodriguez Parra <rrodriguezpa@sena.edu.co>
Enviado: miércoles, 25 de febrero de 2026 14:27
Para: Gustavo Enrique Cely Camargo <gecely@sena.edu.co>
Cc: subdireccion159305 <subdireccion159305@sena4.onmicrosoft.com>; correspondencia9305 <correspondencia9305@sena4.onmicrosoft.com>; Dibeth Nayive Granados Jiménez <dngranados@sena.edu.co>; Yulieth Yeraldin Rodriguez
Hortua <yyrodriguezh@sena.edu.co>
Asunto: RV: Nueva PQRS No.: 7-2026-108855 NIS: 2026-01-122285
 
Atento saludo respetado coordinador Gustavo:

Dando alcance al correo que precede, comedidamente notifico traslado de PQRS relacionada en el asunto. Se recuerda la importancia de dar respuesta oportuna, cumplir con los lineamientos establecidos en las guías,
formatos y demás documentos de apoyo dispuestos por la Entidad, los cuales podrán ser consultados en el aplicativo CompromISO.

Agradezco su atención.

Cordialmente

Rocío del Mar Rodríguez Parra
Centro de Ges. Admin. y Fortalecimiento Empr. -
Subdirectora G02 (E)
rrodriguezpa@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:

Calle 19 12-29
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De: servicioalciudadano@sena.edu.co <servicioalciudadano@sena.edu.co>
Enviado: miércoles, 25 de febrero de 2026 9:35 a. m.
Para: Rocio Del Mar Rodriguez Parra <rrodriguezpa@sena.edu.co>
Cc: LAURATOVO29@GMAIL.COM <LAURATOVO29@GMAIL.COM>
Asunto: Nueva PQRS No.: 7-2026-108855 NIS: 2026-01-122285
 
Cordial saludo,
* (E) ROCÍO DEL MAR RODRÍGUEZ PARRA - 159305
 
Se informa que la siguiente Petición Externa (PQRS) le ha sido RADICADA, por lo anterior como COMPETENTE de entregar respuesta, se le solicita darle atención con oportunidad y de fondo a lo requerido por el Peticionario.

 
DATOS PETICIONARIO:
Número de identificación: 1052385369
Nombre: PAOLA FERNANDA MATEUS INFANTE
LAURATOVO29@GMAIL.COM
 
DATOS PETICIÓN EXTERNA (PQRS):
Asunto: PETICION
Tema: ESTADO DE CUENTA
Número NIS: 2026-01-122285
Número de Radicado: 7-2026-108855
Fecha Máxima de Respuesta: 3/11/2026
 
Descripción del requerimiento:

Con la presente solicito se me haga una novedad en el cambio de la cuenta de nómina ya que la que está registrada actualmente en la plataforma SECOP II no fue la suministrada para los documentos del contrato 2026 (actualmente se
encuentra registrada la cuenta banco BBVA, esta esta cancelada desde el año pasado); quisiera que se actualice la cuenta de Davivienda número 488452407718.
Importante:
 

 Entregar una respuesta posterior al 3/11/2026 y/o no entregar una respuesta de fondo, puede traer consigo SANCIONES de acuerdo a la ley disciplinaria.
 La Petición Externa (PQRS) NO podrá ser trasladada a otra Dependencia con 3 DÍAS O MENOS para la fecha máxima de respuesta y por ende la competencia de la respuesta quedará a su cargo.

 

Atentamente,
 

 
 
 
NOTA: Este mensaje es una notificación automática, le solicitamos no responder este correo electrónico, toda vez que no se tendrán en cuenta.
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Rocio Del Mar Rodriguez Parra
Centro de Ges. Admin. y Fortalecimiento Empr. -
Subdirector de Centro Grado 02
rrodriguezpa@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:
Calle 19 12-29

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la finalidad con la que fue enviada y en
cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al remitente por correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retención, difusión, distribución o copia de este

mensaje está prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información y las Políticas de Tratamiento para la Protección de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

Gustavo Enrique Cely Camargo
Centro de Ges. Admin. y Fortalecimiento Empr. -
Profesional G02
gecely@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:82560
Calle 19 12-29

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la finalidad con la que fue enviada y en
cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al remitente por correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retención, difusión, distribución o copia de este

mensaje está prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información y las Políticas de Tratamiento para la Protección de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

Jhon Edison Tibata Alvarez
Centro De Gestion Administrativa Y Fortalecimiento
Empresarial - Contratista
jtibata@sena.edu.co
3202063535
Calle 19 12-29

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la finalidad con la que fue enviada y en
cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al remitente por correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retención, difusión, distribución o copia de este
mensaje está prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información y las Políticas de Tratamiento para la Protección de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.
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Clara Rocio Gil Castellanos
Centro De Gestion Administrativa Y Fortalecimiento -
Contratista
cgilc@sena.edu.co
3156726840
Calle 19 12-29

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la finalidad con la que fue enviada y en
cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al remitente por correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retención, difusión, distribución o copia de este

mensaje está prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información y las Políticas de Tratamiento para la Protección de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

12/3/26, 3:44 p.m. RV: Nueva PQRS No.: 7-2026-108855 NIS: 2026-01-122285: Jhon Edison Tibata Alvarez - Outlook
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